DATENSCHUTZERKLARUNG zur
Videoliberwachung

Im Hotel Der Wilhelmshof
Hotel Wilhelmshof GmbH, Kleine Stadtgutgasse 4, 1020 Wien

1. Videoiiberwachung (Grundlagen und Zweck der Verarbeitung)

Wir haben in unserem Betrieb Videoliberwachungen eingerichtet. Diese Datenschutzerklarung
betrifft alle Personen, die von der VideolUberwachung unseres Betriebs (Hotel Wilhelmshof GmbH,
Kleine Stadtgutgasse 4, 1020 Wien) betroffen sind. Wir informieren Sie damit Gber Art, Umfang und
Zweck der Erhebung und Verwendung lhrer personenbezogenen Daten durch unser Unternehmen in
diesem Zusammenhang. Wir achten lhre Privatsphare und sind bestrebt, die gesetzlichen Vorgaben
flr die Verarbeitung lIhrer personenbezogenen Daten einzuhalten. Alle lhre personenbezogenen
Daten werden auf dieser Grundlage verarbeitet.

Die Videolberwachung erfolgt zum vorbeugenden Schutz des Eigentums, der Integritdt und der
Sicherheit unserer Hotelgdste und Kunden, aber auch unseres Betriebs und unserer Mitarbeitenden.
Die Videolberwachung betrifft alle Zugange zum Hotel (Haupteingang, Garageneinfahrt bzw.
Nebeneingang, Notausgang Flachdach), alle betriebseigenen Flachen auBerhalb des Hotelgebaudes
(Garten, Flachdach), die allgemein zuganglichen Radumlichkeiten (Halle, Lobby, Bar) sowie die Garage.
Weiters die Zugdange zum Gartenhaus (Gang im Keller und ErdgeschoR).

Diese UberwachungsmaRRnahmen dienen der Sicherung von Beweisen im Anlassfall zur Verfolgung
von Straftaten sowie Feststellung von Schadensverursachung und zur Wahrnehmung und
Verteidigung unserer Anspriiche, aber auch der Anspriiche unserer Hotelgaste, Mitarbeitenden und
sonst geschadigter Dritter und der Erflllung der rechtlichen Interessen und Pflichten von uns und
den genannten Personenkreisen. Zu diesem Zweck erfassen wir von Personen, die sich im
videoliberwachten Bereich aufhalten, folgende Daten: Bild-Daten der Betroffenen und ihrer
Kraftfahrzeuge samt Ort und Zeitpunkt der Aufzeichnung; im Anlassfall wird zusatzlich die Identitat
der Betroffenen und ihrer Kraftfahrzeuge ermittelt.

Die Daten kdnnen live angesehen werden und werden bis zu 72 Stunden gespeichert. Von der
Speicherung ausgenommen ist die Kamera vor der Einfahrt zur Garage, denn diese dient nur der Live-
Ubertragung zur Kontrolle der Zufahrtsberechtigung (analog zu einer Klingelkamera).

Ausnahmsweise erfolgt im konkreten Anlassfall eine langere Speicherung, Weitergabe (z.B. an
Gerichte, Sicherheitsbehdrden, Versicherungen, Rechtsvertreter) und sonstige Verarbeitung, solange
dies fiir die Durchfiihrung der damit verbundenen gerichtlichen oder behordlichen Verfahren und
Auseinandersetzungen und Anspruchsverfolgung erforderlich ist. Sofern kein Anlassfall besteht und
keine anderen gesetzlichen Aufbewahrungspflichten zu beachten sind, werden die
Videoaufzeichnungen nach 72 Stunden automatisch geldscht.

Wir werden im Anlassfall die erhobenen Daten (d.h. die Videoaufzeichnung oder eine Beschreibung
der darauf ersichtlichen Handlungen) an zustdndige Behérden und Gerichte sowie Versicherungen,
Rechtsvertreter und Personen, die aus Handlungen, die im Rahmen der Videoilberwachung
dokumentiert worden sind, Anspriiche ableiten, und deren Rechtsvertreter (ibermitteln. Wir weisen



darauf hin, dass Gerichte und/oder Behérden in Ausnahmefallen Veroffentlichungen der
Aufzeichnungen anordnen kdénnen.

Wir setzen keine automatisierten Entscheidungsfindungen und auch kein Profiling ein. Wir treffen
geeignete technische und organisatorische Sicherheitsvorkehrungen bei der Verarbeitung der Daten.
Die Videoaufzeichnungen sind verschlisselt und kénnen nur Uber einen gesicherten Zugang und nur
von autorisierten Personen eingesehen werden.

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung ist Roman Mayrhofer (Geschaftsfiihrer der Hotel
Wilhelmshof GmbH), seine Vertreterin ist Corina Hoérker (Direktorin der Hotel Wilhelmshof GmbH).

Technisch verantwortlich flir die Datenverarbeitung ist die Mag.AC Handelsagentur, Herr Michael
Czernohorsky, Hans Kudlich Str. 24/18, 2100 Korneuburg. Fiir weitere Informationen kontaktieren Sie
bitte unser Management unter office@derwilhelmshof.com bzw. telefonisch unter +43 1 214 55 21.

Es ist nicht beabsichtigt, Ihre Daten an eine internationale Organisation oder Empfanger:innen in
Drittstaaten zu Gbermitteln, auller dies ist gerichtlich angeordnet oder zur Erfiillung der
Schutzzwecke erforderlich.

2. Betroffenenrechte / Widerspruch / Kontakt

Ihnen als betroffene Person iSd DSGVO steht grundsatzlich das Recht auf Auskunft, Berichtigung,
Loschung und Einschrankung, jeweils im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen, zu.

Sie haben das Recht, Widerspruch gegen die Verarbeitung zu erheben. Wenn bei lhnen Griinde
vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, die gegen diese Verarbeitung sprechen,
verarbeiten wir lhre Daten sohin nicht mehr, es sei denn, wir haben zwingende schutzwiirdige
Grinde fir die Verarbeitung, die lhren Interessen, Rechte und Freiheit (iberwiegen, oder die
Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Zur Wahrnehmung lhrer Rechte wenden Sie sich bitte an:
direktion@derwilhelmshof.com

Hotel Wilhelmshof GmbH

z.H. Hoteldirektion

Kleine Stadtgutgasse 4

1020 Wien

Im Hinblick auf die Verarbeitung Ihrer Daten bei uns kénnen Sie jederzeit auch Beschwerde bei einer
Aufsichtsbehérde einlegen. In Osterreich ist das die Osterreichische Datenschutzbehérde
(www.dsb.gv.at).

3. Sonstiges

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung jederzeit zu andern und an neue Entwicklungen
anzupassen. Die neue Fassung gilt ab Auflage in unseren Betriebsraumlichkeiten.

Die aktuelle Fassung der Datenschutzerklarung ist jederzeit auch auf unserer Website
www.derwilhelmshof.com abrufbar.



